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АННОТАЦИЯ
В статье рассматривается порядок разработки комплексной методики оценки эффективности обеспечения 

общественной безопасности. Методика разрабатывалась на основе одного из семи направлений общественной 
безопасности – защиты населения от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, которая находится 
в сфере компетенции МЧС России. Представленная методика позволяет осуществлять оценку эффективности по всем 
направлениям общественной безопасности как отдельно, так и комплексно.

В исследовании были использованы следующие методы исследования: анализ нормативно-правовых документов и 
теоретических источников, системный анализ, математическое моделирование, регрессионный анализ, метод анализа 
иерархий, метод наименьших квадратов, метод экспоненциального сглаживания и др. 

В результате проведенного научного исследования было выявлено отсутствие единых подходов к  оценке 
эффективности обеспечения общественной безопасности. Были выявлены базовые факторы пожарной опасности, 
оказывающих значимое влияние на социально-экономические показатели развития субъекта РФ и являющиеся факторами 
(угрозами) общественной безопасности. Разработана методика оценки эффективности обеспечения общественной 
безопасности, позволяющая проводить анализ состояния уровня общественной безопасности. Разработано специальное 
программное обеспечение для ЭВМ «Программа оценки эффективности обеспечения общественной безопасности на 
территории субъекта РФ».

Полученные результаты могут быть использованы в деятельности государственных органов исполнительной власти 
РФ, органов исполнительной власти субъектов РФ, органов местного самоуправления по обеспечению общественной 
безопасности, а также в  учебной и научно-технической деятельности образовательных и научных организаций, 
специалистов и заинтересованных лиц.
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ABSTRACT
The article discusses the procedure for developing a comprehensive methodology for assessing the effectiveness of public safety. 

The methodology was developed on the basis of one of the seven areas of public safety - protection of the population from natural 
and man-made emergencies, which is within the competence of the Ministry of Emergency Situations of Russia. The presented 
methodology makes it possible to assess the effectiveness of all areas of public safety both separately and comprehensively.

The following research methods were used in the study: analysis of regulatory legal documents and theoretical sources, system 
analysis, mathematical modeling, regression analysis, method of hierarchy analysis, method of least squares, method of exponential 
smoothing, etc.

As a result of the conducted scientific research it was revealed that there are no unified approaches to assessing the effectiveness 
of public safety. The basic factors of fire danger that have a significant impact on the socio-economic indicators of development of 
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Введение

Общественная безопасность является одним 
из ключевых факторов устойчивого развития 
региона. Она включает в  себя комплекс мер, 
направленных на защиту жизни, здоровья, иму-
щества граждан, а также на поддержание пра-
вопорядка и предотвращение угроз. Оценка 
эффективности обеспечения общественной 
безопасности позволяет выявить слабые места 
в системе управления, оптимизировать ресурсы и 
повысить уровень защищенности населения. 

Анализ состояния исследуемой проблемы 
по публикациям отечественных [1, 2] и зарубеж-
ных источников [3, 4] свидетельствует о том, что 
единой общепринятой методики исследования 
в сфере общественной безопасности (ОБ), в том 
числе оценки эффективности мер по ее обеспече-
нию, рекомендованной и обязательной для исполь-
зования всеми субъектами системы обеспечения 
ОБ в целом не существует. Необходимость полной 
и всесторонней оценки эффективности обеспе-
чения ОБ требует разработки соответствующей 
методики, основывающейся на установленной 
системе критериев и показателей, характеризую-
щих каждое из направлений обеспечения ОБ, что  
определяет задачу проводимого исследования. 

Актуальность решаемой научной задачи 
характеризуется следующими аспектами.

ОБ является многоуровневым объектом 
управления. Сложное структурное разнообра-
зие сферы обеспечения ОБ, декомпозирующее 
ее на множество технологически не связанных 
друг с другом сфер, имеющих собственные стан-
дарты качества, затрудняет формирование общего 
подхода к  обеспечению комплексной системы 
безопасности. В структуре безопасности явно 
разделяются сферы, контролируемые различными 
министерствами, ведомствами и органами госу-

дарственной власти, что требует координации 
между ними, а также конкретизации сфер ответ-
ственности между государством и обществом [5].

В состав ОБ включается большое количество 
составных частей [6, 7]: военная безопасность, 
экономическая безопасность, экологическая без-
опасность, политическая безопасность, инфор-
мационная безопасность, демографическая 
безопасность, социальная безопасность, науч-
но-техническая безопасность, а также технос-
ферная безопасность, факторы и угрозы которой 
в последние годы оказывают все большее влияние 
на обеспечение ОБ в целом. Угрозы ОБ могут быть 
выделены по каждому из указанных направлений. 
Однако, на сегодняшний день фактически нет 
исследований, которые бы могли показать, какие 
из имеющихся факторов безопасности или угроз 
безопасности могут быть более значимыми для тех 
или иных территорий.

Обзор имеющихся научных разработок по 
теме исследования показывает, что оценка эффек-
тивности обеспечения ОБ, как правило, осущест-
вляется по каким-либо отдельным показателям, 
а не комплексно [8, 9]. Отсутствие унифициро-
ванной системы оценки создаёт затруднения 
в сравнении эффективности региональных про-
грамм безопасности, в формировании приорите-
тов государственной политики и в контроле над 
реализацией целевых показателей национальных 
и региональных стратегий. Кроме того, меры по 
обеспечению безопасности могут носить фрагмен-
тарный и характер, а также это может приводить 
к нескоординированности действий всех субъек-
тов управления ОБ.

Методы исследования

В исследовании были использованы сле-
дующие методы исследования: анализ норма-
тивно-правовых документов и теоретических 

the subject of the Russian Federation and are factors (threats) of public safety were identified. The methodology for assessing the 
effectiveness of public safety was developed, which allows analyzing the state of public safety. Special computer software “Program 
for assessing the effectiveness of public safety in the territory of the subject of the Russian Federation” has been developed.

The obtained results can be used in the activities of state executive authorities of the Russian Federation, executive authorities 
of the Russian Federation subjects, local governments to ensure public safety, as well as in the educational and scientific-technical 
activities of educational and scientific organizations, specialists and interested persons.

Keywords: methodology, assessment, efficiency, public security, region.
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источников, системный анализ, математическое 
моделирование, регрессионный анализ, метод 
анализа иерархий, метод наименьших квадратов, 
метод экспоненциального сглаживания и др. 

В качестве общих принципов для формирова-
ния комплексной оценки эффективности обеспе-
чения ОБ можно определить следующие:

 – принцип системности к разработке критери- 
ев оценки эффективности обеспечения ОБ 
научных подходов к  оценке эффективности 
обеспечения ОБ следует руководствоваться 
принципом системности функционирования 
органов государственной власти, органов 
исполнительной власти и органов местного 
самоуправления;

 –  основные факторы, критерии и показатели 
обеспечения ОБ должны учитывать целевые 
и фактические возможности всех элементов 
системы обеспечения ОБ с учетом риск-ори-
ентированного подхода [10].

Разработка методики оценки будет способ-
ствовать реализации стратегических целей обе-
спечения ОБ, повышению уровня правопорядка, 
поддержанию социальной защищенности граж-
дан России, повышению эффективности защиты 
жизни, здоровья, конституционных прав и свобод 
человека и гражданина на территории РФ, повы-
шению уровня безопасности несовершеннолетних 
граждан РФ, снижению уровня криминогенной 
обстановки, повышению уровня защиты населе-
ния РФ от чрезвычайных ситуация (ЧС) различ-
ного характера и других угроз [11].

Результаты исследования и их обсуждение

При разработке методики оценки эффектив-
ности обеспечения ОБ были рассмотрены следу-
ющие направления:

1. Противодействие преступным и иным про-
тивоправным посягательствам (сфера компетенции 
Министерства внутренних дел, Министерства обо-
роны, Федеральной службы безопасности и др.);

2. Предупреждение, ликвидация и (или) ми-
нимизация последствий ЧС природного и техно-
генного характера (сфера компетенции Министер-
ства Российской Федерации по делам гражданской 
обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации 

последствий стихийных бедствий, далее –  МЧС 
России).

I этап. Анализ состояния и уровня (общей 
ситуации, угроз) ОБ на исследуемой территории 
(субъект РФ, регион, муниципальное образование), 
включающий в себя:

1.1. Сбор и анализ необходимых статистиче-
ских данных о критериях (угрозах) ОБ по каждому 
из направлений в обеспечении ОБ на территории, 
выявление особенностей территории.

1.2. Формирование системы критериев и пока-
зателей (факторов), влияющих на состояние каж-
дого из направлений ОБ на территории.

1.3. Формирование классифицирующих групп 
показателей угроз, влияющих на состояние каж-
дого из направлений ОБ на территории.

1.4. Определение весовых коэффициентов зна-
чимых факторов угроз (критериев) по группам 
угроз (критериям).

1.5. Определение весовых коэффициентов 
каждой из групп угроз (критериев) в направле- 
нии ОБ.

II этап. Вычисление общего показателя эффек-
тивности обеспечения ОБ (W), включающий 
в себя:

2.1. Вычисление показателя эффективности 
обеспечения ОБ по каждому критерию (угрозе).

2.2. Вычисление показателя эффективности по 
каждой группе критериев (угроз).

2.3. Вычисление интегрального показателя 
эффективности W .

Следует отметить, что решение задачи мно-
гокритериальной оценки производится на основе 
линейной аддитивной свертки – всем составляю-
щим интегрального показателя эффективности 
присваиваются весовые коэффициенты, характе-
ризующие значимость достижения каждой целе-
вой составляющей.

Для реализуемого алгоритма справедливо 
утверждение: чем больше отмечено инцидентов 
по отдельно взятой угрозе, тем меньше эффек-
тивность обеспечения ОБ по данному критерию. 
При этом зависимость эффективности обеспече-
ния ОБ от количества инцидентов нельзя считать 
линейной на всём возможном диапазоне значений. 
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Показатель эффективности W обеспечения 
ОБ на исследуемой территории рассчитывается 
с помощью выражения:

                     (1)

где: ki – весовые коэффициенты значимости каж-
дого из критериев;

Ki – значение по i-ому критерию.

Весовые коэффициенты критериев и показа-
телей определяются методом анализа иерархий, 
путем опроса экспертов в соответствующей обла-
сти [12, 13].

Порядок вычисления показателей эффектив-
ности обеспечения ОБ приведен в таблице 1.

Таблица 1 – Перечень критериев и показателей эффективности обеспечения ОБ на территории СО
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Показатель эффективности W является без-
размерной величиной, что позволяет на его основе 
проводить сравнение различных систем [14]. 
Оценку показателя эффективности W необходимо 
проводить за определенный рассматриваемый 
период времени.

III этап. Интерпретация значения показа-
теля эффективности за отчетный период, вклю-
чающий в себя:

3.1. Формирование доверительных интервалов 
для показателя эффективности обеспечения ОБ.

3.2. Оценка эффективности обеспечения ОБ 
на основе анализа доверительных интервалов.

3.3. Сравнительный анализ значений показа-
теля эффективности обеспечения ОБ за прошед-
ший аналогичный период(ы).

3.4. Прогноз значения показателя эффектив-
ности на будущий период.

Для оценки эффективности обеспечения ОБ 
предложена шкала доверительных интервалов, 
представленная в таблице 2.
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По предложенным в таблице 2 доверительным 
интервалам можно объективно судить о том, на 
сколько качественно обеспечивается ОБ на кон-
кретной территории.

Помимо оценки эффективности обеспечения 
ОБ на рассматриваемой территории (субъект РФ, 
регион, муниципальное образование) необходимо 
осуществить управление состоянием ОБ. Для 
этого проводится оценка рассчитанных показате-
лей эффективности с целью предложения после-
дующих воздействий на них.

IV этап. Определение факторов, повлиявших 
на снижение эффективности обеспечения ОБ 
(выполняется в случае первого или второго вари-
анта в соответствии со шкалой доверительных 
интервалов), включающий в себя:

4.1. Оценка степени достижения планового 
значения показателя эффективности по каждому 
критерию Сi:

                               (2)
где – математическое ожидание значения 
показателя эффективности.

4.2. Оценка динамики значения показателя 
эффективности по каждому критерию СДi:

                        (3)

где Кпредi – фактическое значение показателя 
эффективности за предыдущий отчетный период.

Особенности интерпретации оценки показа-
теля эффективности:

 – если степень достижения планового значе-
ния или значение динамики отдельно взя-
того показателя эффективности каждого 
уровня менее 0,9, то для него принимаются 

дополнительные мероприятия, объем кото-
рых обратно пропорционален полученному 
значению;

 – если степень достижения планового значе-
ния или динамики отдельно взятого показа-
теля эффективности каждого уровня нахо-
дится в  интервале от 0,9 до 1, то для него 
дополнительных мероприятий не требуется, 
достаточно усиления контроля выполнения 
запланированных мероприятий;

 – если оценка степени планового значения 
или динамики отдельно взятого показателя 
эффективности каждого уровня превыша- 
ет 1, то проводимых мероприятий и кон-
троля их выполнения достаточно.

V этап. Разработка комплекса мероприятий, 
направленных на повышение уровня обеспечения 
ОБ на основе полученных результатов оценки зна-
чимости критериев.

Выполняется для факторов, повлиявших на 
снижение эффективности обеспечения ОБ. В зави-
симости от полученных результатов значимости 
критериев формулируются конкретные направле-
ния деятельности и мероприятия, направленные 
на повышение уровня обеспечения ОБ.

Представленная методика оценки эффек-
тивности обеспечения ОБ позволяет не только 
провести  анализ состояния ОБ на исследуемой 
территории (субъект РФ, регион или муници-
пальное образование), но и определить факторы, 
повлиявшие на ее снижение. 

В целях автоматизации процесса расчета 
общего показателя эффективности обеспечения 
ОБ по разработанной методике создана и зареги-

Таблица 2 – Шкала доверительных интервалов показателя эффективности обеспечения общественной безопасности

Границы интервала Интерпретация

- σ ˂ W ˂ σ Допустимо, органы власти достаточно эффективно работают в области обеспечения ОБ. Проводимых 
мероприятий достаточно, но необходимо усилить контроль их выполнения

W ˂- σ
Не допустимо, органы власти не эффективно работают в области обеспечения ОБ. Необходимо 
осуществить поиск проблемных факторов, влияющих на качество обеспечения безопасности 
с вытекающими из этого мероприятиями

W ˃ σ Органы власти эффективно работают в области обеспечения ОБ. Следует придерживаться отработанной 
схемы действий по обеспечению ОБ

Примечание:  σ – стандартное отклонение
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стрирована программа для ЭВМ [15].
Методика уже апробирована на примере 

Свердловской области, результаты которой будут 
представлены для широкого круга исследователей 
и специалистов в проблемной области в отдель- 
ной статье.

Заключение

Оценка обеспечения ОБ требует комплексного 
подхода, учитывающего как объективные показа-
тели, так и субъективное восприятие населением 
уровня безопасности. Разработка и внедрение 
универсальной методики позволит органам власти 
более точно оценивать текущую ситуацию, выяв-
лять проблемные зоны и принимать обоснован-
ные управленческие решения. 

В связи с тем, что все субъекты системы обе-
спечения ОБ имеют обязанности в рамках своих 
компетенций, то необходимо проводить оценку 
на примере деятельности какого либо конкретного 
министерства или ведомства (например, МЧС 
России) в сфере обеспечения ОБ. Предлагаемая 
методика является масштабируемой и может 
использоваться для проведения оценки эффектив-
ности обеспечения различных направлений ОБ 
для территориальных систем различного уровня 
иерархии.

Результаты применения методики могут быть 
использованы в деятельности федеральных орга-
нов исполнительной власти РФ, органов испол-
нительной власти субъектов РФ в  реализации 
мероприятий по обеспечению ОБ. В частности, 
в сфере компетенций МЧС России для научно-тех-
нического обоснования планируемых и проводи-
мых мероприятий в области защиты населения от 
ЧС природного и техногенного характера на кон-
кретной территории.
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